
WIN apoia parceiros no alcance de novas audiências 
através de gravações de voz interactivas (IVR)

Julho de 2021

O WIN está a apoiar parceiros que trabalham no sector dos mídia a utilizar mensagens 
de voz interactivas para atingir novos públicos, através da sua parceria com a VIAMO. 
Em Março de 2021, o conteúdo da Escola do Agricultor entrou na plataforma e está a 
ser acedido por cerca de 4,000 pessoas por mês.

Ao ligar para o 84321 a partir de qualquer telefone celular com o cartão SIM da 
Vodacom, os ouvintes podem navegar no menu e escolher os produtos e técnicas 
agrícolas sobre os quais gostariam de aprender.

Ao ouvir a rádionovela Janete, reconheci que 
as mulheres não apenas são capazes de 
realizar tarefas domésticas, mas são 
inteligentes e capazes de se reinventar 
através dos negócios.

Raimundo Mabunda, ouvinte da província de 
Maputo.

Em Maio de 2021, a VIAMO lançou conteúdos sobre empreendedorismo feminino, com 
segmentos da rádionovela Janete, Nada é Impossível. Cerca de 7,000 pessoas já 
estão a ouvir, incluindo no primeiro mês, cerca de 1,800 mulheres empreendedoras ou 
potenciais empreendedoras de baixa-renda. Para saber como a Janete dirige o seu 
negócio durante o surto duma pandemia global, basta marcar 84321!

Contacte a equipa da TechoServe – Programa WIN pelo endereço electrónico 
technoserve-mozambique@tns.org, para obter panfletos digitais que podem ser usados 
para informar os seus clientes ou parceiros sobre este conteúdo.
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